
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma DG Computerservice vom 01. Mai  2006  
 
1.Allgemeines  
Diese Vertrags- und Lieferbedingungen gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstige Leistungen, einschließlich Beratungsleistungen. 
Entgegenstehende oder von unseren Bedingungen abweichende Bedingungen des Bestellers erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hätten 
ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zugestimmt. Unsere Bedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von 
unseren Bedingungen abweichender Bedingungen des Bestellers die Lieferung oder die Leistung an den Besteller vorbehaltlos ausführen. 
Diese Vertragsbedingungen gelten auch für künftige Aufträge, auch dann wenn sie nicht gesondert erwähnt werden. Mit einer 
Auftragserteilung erkennt der Auftraggeber diese Vertragsbedingungen an. Die Einzelheiten eines Auftrags werden auf Wunsch des 
Auftraggebers von DG Computerservice in einer gesonderten Auftragsbestätigung festgehalten, in der auch von diesen Bedingungen 
abweichende Regelungen festgelegt sind.  
Der Auftraggeber muss diese Auftragsbestätigung prüfen; falls er dieser nicht unverzüglich nach Erhalt widerspricht, so gilt sie als 
angenommen. Mündliche Vereinbarungen haben keine Gültigkeit. Dies gilt auch für die Abrede, auf die Einhaltung der Schriftform zu 
verzichten. Sollten die vorstehenden Geschäftsbedingungen teilweise unwirksam sein, so bleiben sowohl der Vertrag als auch die 
Geschäftsbedingungen im Übrigen wirksam.  
 
2. Angebot und Bestellung  
Unsere Angebote sind freibleibend, sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt.  
Soweit nichts anderes vereinbart ist, gilt der am Tag der Lieferung gültige Preis. Soweit Angestellte mündliche Nebenabreden treffen oder 
Zusicherungen abgeben, die über den schriftlichen Kaufvertrag hinausgehen, bedürfen diese stets der schriftlichen Bestätigung des 
Verkäufers. Preisänderungen, technische Änderungen, Irrtümer, Druckfehler oder Zwischenverkauf behält sich der Verkäufer ausdrücklich 
vor. Alle gezeigten Artikel werden ohne eventuelle Dekorationen angeboten. Zubehör ist nur bei besonderem Ausweis im Lieferumfang 
enthalten. Kleine Abweichungen und technische Änderungen gegenüber Abbildungen oder Beschreibung sind möglich.  
 
3. Preise und Zahlung  
Unsere Preise verstehen sich netto, "ab Werk" zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer, Kosten für Transport und Verpackung. Die 
Rechnungsstellung erfolgt in der Regel mit Auslieferung der Ware. Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu erhöhen, 
wenn nach Abschluss des Vertrages Kostenerhöhungen, insbesondere aufgrund von Tarifabschlüssen oder Materialpreissteigerungen 
eintreten. Diese werden wir dem Besteller auf Verlangen nachweisen.  
Aufträge, für die nicht ausdrückliche feste Preise vereinbart sind, werden zu dem am Tag der Lieferung gültigen Listenpreis berechnet. 
Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so sind wir - unbeschadet weitergehender Rechte - berechtigt, Verzugszinsen. zu fordern.  
Die Zurückhaltung von Zahlungen oder die Aufrechnung wegen etwaiger Gegenansprüche des Bestellers ist nur statthaft, wenn es sich um 
rechtskräftig festgestellte oder unsererseits nicht bestrittene Gegenansprüche handelt. Schecks werden nur erfüllungshalber angenommen. 
Ein Zurückbehaltungsrecht kann der Kunde nur dann geltend machen, soweit es auf demselben Vertragsverhältnis beruht.  
Ab einem Auftragswert von 1000 EUR erfolgt eine Anzahlung die individuell ausgehandelt wird. 
 
4. Eigentumsvorbehalt  
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher Forderungen aus der Geschäftsverbindung zwischen dem Auftraggeber 
und DG Computerservice Eigentum von DG Computerservice. Der Besteller ist verpflichtet, die Liefergegenstände pfleglich zu behandeln; 
insbesondere besteht die Verpflichtung, diese auf Kosten des Bestellers gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlschäden ausreichend zu 
versichern. Als Bezahlung gilt erst der unwiderrufliche Eingang der Zahlung bei DG Computerservice. Der Besteller ist nicht zur 
Weiterveräußerung, Verpfändung oder Sicherungsübereignung der Vorbehaltsware berechtigt. Über Zwangsvollstreckungsmaßnahmen oder 
sonstige Zugriffe Dritter in die Vorbehaltsware hat der Auftraggeber DG Computerservice unverzüglich unter Angabe der für eine 
Intervention notwendigen Unterlagen zu unterrichten. Etwaige Interventionskosten gehen zu Lasten des Auftraggebers.  
Bei Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung der Vorbehaltsware mit anderen, nicht uns gehörenden Waren, steht uns der 
dabei entstehende Miteigentumsanteil an der neuen Sache im Verhältnis des Fakturenwertes der Vorbehaltsware zu der übrigen verarbeiteten 
Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung zu.  
 
5. Gewährleistung und Haftung  
Der Besteller hat die Ware unverzüglich zu untersuchen und erkennbare Mängel schriftlich geltend zu machen.  
Ist die Lieferung oder ein Gegenstand aus dieser mangelhaft oder fehlen zugesicherte Eigenschaften oder wird sie innerhalb der 
Gewährleistungsfrist schadhaft, so hat DG Computerservice nach seiner Wahl unter Ausschluss weitere Gewährleistungsansprüche des 
Auftraggebers Ersatz zu liefern oder nachzubessern. Die Gewährleistung beginnt mit der Auslieferung der Ware an den Auftraggeber.  
 
6. Sonderbedingungen bei Software  
Bei Computerprogrammen übernimmt DG Computerservice keine Gewähr und haftet nicht dafür, dass die Programmfunktionen den 
spezifischen Anforderungen des Käufers genügen oder mit Komponenten in der speziellen Hardwarekonfiguration beim Käufer 
zusammenarbeiten. Jegliche Gewährleistung und Haftung ist ausgeschlossen für Folgen, die durch vorgenommene Änderungen des Käufers 
oder eines Dritten an der Ware oder durch unsachgemäße Behandlung oder Fehlbedienung der Ware entstanden sind. DG Computerservice 
haftet in keinem Fall für Datenverlust.  
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